Kvalitetssakring for

att na kvalitetspolicy

Kvalitetsarbetet borjar med varje medarbetares
arbetsuppgift for att sakerstalla en hog kvalitet.
| Milletekniks alla interna processer laggs
resurser pa att tillforsékra att den tekniska och
kundmassiga kvaliteten kan uppnas.

Var foretagskultur innefattar ett kontinuerligt
forbattringsarbete for hogre kvalitet. For att
na den efterstravade kvalitetsnivan stodjer vi
varje medarbetare till 6kad motivation och
delaktighet.

Stodjande kvalitetssakring genom
uppstyrning av verksamheten

« Tillverkningsmanual

utgdende fran CE krav; bl a elsdkerhet
och EMC. Produkterna tillverkas och
testas pa ett standardiserat satt enligt
arbetsstegsbeskrivningar. Tillverkning och
testning sker i samma ordningsfoljd pa
samma satt.

« Dokumentation & Process
Foretagets processer ar beskrivna genom
tydliga flédesscheman och dokument;
delprocesser, informationsfldden, ansvar och
befogenheter, beslutsvagar, resursférdelning
och reservplaner etc. Dessa ska finnas
lattillgangliga for berérda medarbetare.

« Kvalitetsarbete

Milletekniks kvalitetsarbete syftar till

att uppfylla kvalitetspolicyn. Detta sker
kontinuerligt i ett standigt forbattringsarbete.
Malet ar att Idpande uppdatera och forbattra
vara tillverkningshandlingar, dokument och
processinformation enligt ovan.

Vart kvalitetsarbete utgar ifrdn kundkrav,
CE-krav, miljohansyn, arbetsmiljokrav
etc. for att na en langsiktig och hallbar
utveckling. Vi konstruerar for att anvanda
standardkomponenter och vara leverantérers
standardprocesser. Vara nya produkter bestar
till stor del av tidigare utvecklade och testade
funktionsblock och konstruktionsldsningar.
Var produktportfolj innehaller sa manga
gemensamma namnare som mojligt. Vart
plattformstankande med moduler ger ett
resurssnalt och kvalitetssakrat resultat.
Kombinationen av redan befintliga och
kvalitetssakrade pusselbitar och arbetssatt
skapar mojlighet att pa kortare tid méta nya
kundbehov.

Hogteknologin i vara produkter fas genom
ett kontinuerligt och nara samarbete med
Chalmers tekniska hégskola.

Vart inkommande material testas, kontrolleras
och plockas i ratt antal innan produktion for
att sakerstalla kvalitet samt minimera spill. Vara
produkter produceras och testas enligt vara
tillverkningsmanualer for leverans i ratt tid.

Automatiska datorbaserade stodsystem
sakerstaller att viktig information nar sitt
mal och ger méjlighet till uppféljning och
sparbarhet. Detta géller alla Milletekniks
delprocesser bl a kundrelaterade processer
som orderhantering och teknisk support.

Kvalitetspolicy

£ milletekaik

RESERVKRAFT

¢

Milleteknik erbjuder sina kunder stromférsérjnings- och reservkraftsystem som
okar tillforlitligheten hos kundens elektriska system genom att minska risken for
driftstérningar, t ex elavbrott. I de flesta applikationer héjs dven kvaliteten pa
stromforsorjningen genom att elnitets storningar minskar.

Milleteknik tillhandahaller tillforlitliga, driftssikra, littanvinda och flexibla
system for stromférsorjning och reservkraft. For att kunna gora det krivs
produkter med en kvalitet som motsvarar kundens férvintningar och hogt

stillda tekniska krav.

Milletekniks stromférsorjnings- och reservkraftenheter ér en del av ett
sikerhetssystem for att garantera minimala konsekvenser i en applikation
nir ovriga normala system faller ur. Milletekniks enheter skall sta for hog
sikerhet och enkelhet for kunden, utgaende fran kundens behov i anvindandet
av produkten. Den sammantagna kvaliteten; hog prestanda och sikerhet
kombinerat med anvindarvinlighet och design, skall ddarfor finnas i Milletekniks

alla produkter.

¢ Kvalificerad hjalp for ratt
produktval enligt kundbehov; ratt
sdkerhetsniva, dimensionering,
prisniva samt styrning och
overvakning av kundens
installationsnét etc.

¢ Korta leveranstider med
leveransprecision.

¢ Kvalificerad teknisk support.

¢ Vi utvecklar kontinuerligt
vara produkter enligt nya och
forandrade kundbehov och lagger
stora resurser pa forskning och
utveckling.

¢ Produkterna har hog elsdkerhet
och minimerar stérningar pa / fran
omgivande elektriska produkter.
Klarar motsvarande minst
CE-markning.

¢ Produkterna skall fungera enligt
specifikation och de kundkrav som
stallts.

¢ Produkterna har lang livslangd
och hég prestanda genom senaste
hoégteknologi, materialval och
design.

¢ Produkterna ger lag
livscykelkostnad genom lang
livslangd, energisnalhet, enkel
installation och service.

* Produkterna ar konstruerade
med flexibilitet & enkelhet for
uppgradering och service.

¢ Produkterna skall vara
miljévénliga genom att vara
kretsloppsanpassade enligt RoHS
och WEEE direktiven.
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